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Abstract

The Company Profile Website Information System has become an increasingly important means of
introducing organizations to the broader community. Effective and efficient exposure is crucial for
promoting related services, programs, and information in the Department of Cooperatives and Small
and Medium Enterprises (UKM) in Pali Regency. This research shows that the prototype method can
be applied to develop a company profile by utilizing HTML, PHP, JavaScript, and MySQL
programming languages. This system can provide accurate and up-to-date information to the public and
increase awareness about the services offered by the Department of Cooperatives and SMEs in Pali
Regency. This research contributes to the application of information technology in the government and
public service sectors, especially in strengthening the image of organizations through modern digital
expressions.
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1. Pendahuluan

Website Company profile secara umum merupakan gambaran sebuah promosi pengenalan
suatu perusahaan maupun instansi pemerintahan yang bertujuan agar semakin dikenal pada
masyarakat umum. Company profile adalah identitas suatu perusahaan, baik dalam bidang jasa
maupun informasi yang bertujuan untuk meningkatatkan suatu informasi yang lengkap bagi
perusahaan maupun bagi instansi pendidikan tinggi [1]. Company Profile sebagai media
promosi ia menyatakan bahwa company profile ditampilkan dalam dua halaman dengan
memadukan gambar, teks, garis dan bidang. Halaman satu dengan halaman lainnya
dihubungkan dengan bidang persegi panjang dan lingkaran dalam ukuran dan bentuk yang
sama. Pada Saat ini sudah banyak instansi perguruan tinggi mengunakan informasi — informasi
secara online dengan memanfaatkan company profile [2] .

Teknologi informasi dan komunikasi dapat digunakan untuk berbagai tujuan dari pasif untuk
tujuan presentasi, pencarian informasi, interaksi dan komunikasi hingga lebih aktif untuk
menciptakan produk (Dhamayanti & Marcelina, 2022). Saat ini Dinas Koperasi dan UKM
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informasi kepada masyarakat umum seperti belum mempunyai website company profile untuk
memberikan informasi maupun berita terbaru tentang Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten
Pali dan pelayanan online terhadap masyarakat yang harus datang ke kantor Dinas Koperasi
dan UKM (Usaha Kecil Menengah) yang membuat kurang efesien terhadap pelayanan.
Kemudian untuk sekarang ini Dinas Koperasi dan UKM (Usaha Kecil Menengah) Kabupaten
Pali hanya mengandalkan media sosial Facebook dan Instagram dalam hal untuk memberikan
informasi dan berita tentang Dinas Koperasi dan UKM (Usaha Kecil Menengah) Kabupaten
Pali.

Berdasarkan permasalahan diatas untuk memberikan informasi dan berita terbaru tentang
Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Pali serta pelayanan yang prima kepada masyarakat
maka penulis mencoba untuk membuat “Sistem Informasi Website Company Profile pada
Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Pali”. Sistem ini berisi tentang informasi dan berita
terbaru Dinas Koperasi dan UKM (Usaha Kecil Menengah) Kabupaten Pali dan pelayanan
sehingga dapat bermanfaat bagi Kadin, Pegawai dan staff serta masyarakat umum.

2. Tinjauan Literatur
2.1 Sistem Informasi

Sistem Informasi adalah kumpulan dari beberapa sistem di dalam suatu organisasi yang
mengumpulkan, memproses, menyimpan dan mendistribusikan informasi sebagai pendukung
pengambilan keputusan dan pengendalian dalam organisasi [4].

Sementara pendapat lain menyatakan bahwa Sistem informasi dapat diartikan sebagai transaksi
informasi harian  yang terbentuk dari  sekumpulan komponen saling berhubungan
(hardware, software dan barainware), dengan tujuan mengubah sumber daya menjadi sebuah
informasi yang utuh untuk menunjang pengambilan keputusan yang dibutuhkan dalam suatu
organisasi [5].

Dari pengertian diatas tersebut penulis dapat menyimpulkan bahwa pengertian sistem
informasi adalah sebuah system yang berisikan semua komponen dari manusia , teknologi
informasi dan prosedur terorganisir yang saling berhubungan serta saling berinteraksi untuk
mencapai suatu tujuan tertentu.

2.2 Website

Website adalah sekumpulan halaman web yang telah dipublikasikan dan mempunyai
domain/URL (Uniform Resource Locator) yang bisa dilihat dan diakses semua pengguna
internet dengan cara menuliskan alamatnya. [6].

Website adalah kumpulan halaman dalam suatu domain yang memuat tentang berbagai
informasi agar dapat dibaca dan dilihat oleh penggunaatau pemakai internet melalui sebuah
mesin pencari atau search engine. Informasi yang dapat dimuat pada website biasanya berisi
mengenai konten gambar, ilustrasi, video, dan teks untuk berbagai macam
kepentingan.Umumnya untuk tampilan awal suatu website dapat diakses melalui halaman
utama atau disebut juga dengan homepage dengan menggunakan browser dengan cara
memasukkan dan menuliskan alamat URL secara lengkap dan tepat. Di dalam sebuah halaman
utama atau homepage website juga memuat beberapa halaman web turunan yang terhubung
antara yang satu dengan yang lainnya [7].

Dari dua pendapat ahli diatas maka penulis menyimpulkan bahwa website adalah kumpulan-
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kumpulan halaman yang dapat menampilkan informasi atau situs yang terhubung dengan
jaringan internet untuk dapat diakses oleh siapapun.

2.3 Company Profile

Secara umum, company profile adalah sebuah aset perusahaan untuk memperkenalkan
informasi perusahaan dan hal yang terkait dengan perusahaan yang dimuat pada website [8].

Company Profile adalah pengenalan profesional untuk bisnis Anda. memberi tahu calon
pelanggan, dan masyarakat umum tentang produk, layanan, dan bisnis Anda secara keseluruhan

[9].

Dari pendapat para ahli diatas maka penulis menyimpulkan bahwa company profile merupakan
sebuah gambaran yang berisi tentang identitas dan informasi-informasi tentang suatu
perusahaan, instansi pemerintah maupun swasta yang dibutuhkan oleh pegawai atau karyawan
dan masyarakat umum guna untuk lebih dikenal dan meningkatkan value .

2.4 Pelayanan

Pelayanan adalah setiap aktivitas yang dilakukan untuk memenuhi kebutuhan dan keinginan
dari pihak lain. Pelayanan terhadap pelanggan sangat penting dilakukan perusahaan karena
tanpa pelayanan yang bagus maka pelanggan tidak akan mau membeli produk yang akan
diperjual belikan [10].

Pelayanan adalah suatu cara kerja perusahaan yang berusaha mengadakan perbaikan mutu
secara terus-menerus terhadap proses, produk dan service yang dihasilkan perusahaan [11].

Dari dua pendapat ahli diatas maka penulis menyimpulkan bahwa Pelayanan merupakan
kegiatan yang di lakukan oleh antara dua orang atau lebih yang memiliki prosedur-prosedur
untuk mencapai hasil yang dinginkan

3. Metode Penelitian
3.1 Tahapan Penelitian

Tahapan penelitian digunakan untuk mempermudah dalam menetapkan gambaran langkah-
langkah penelitian yang harus dilakukan. Tahapan yang dilakukan dapat dilihat pada gambar 1
dibawah ini
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Gambar 1. Tahapan Penelitian
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3.2 Metode Penelitian

Pada tahapan ini peneliti menggunakan tujuh tahapan metode prototype dalam melakukan
pembuatan Company Profile Kantor Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Pali . berikut
tahapan metode prototype:

1. Di tahap ini peneliti melakukan identifikasi hardware dan semua kebutuhan sistem yang
akan dibuat.

2. Membangun prototyping membuat perancangan sementara yang berfokus pada
penyajian sistem. (Misalnya dengan membuat desain, input dan output).

3. Evaluasi Prototyping. Evaluasi ini dilakukan untuk mengetahui apakah prototyping
sudah sesuai dengan harapan.

4. Mengkodekan Sistem. Pada tahap ini prototyping yang sudah disetujui akan dibuat ke
dalam bahasa pemrograman.

5. Menguji Sistem. Di tahap ini dilakukan untuk menguji sistem perangkat lunak yang
sudah dibuat.

6. Evaluasi Sistem. Perangkat lunak yang sudah siap jadi akan di evaluasi oleh pelanggan
untuk mengetahui apakah sistem sesuai dengan yang diharapkan.

7. Menggunakan Sistem. Perangkat lunak yang sudah diuji dan disetujui oleh berdasarkan
kebutuhan siap digunakan.

3.3 Rancangan Sistem

Tahap desain sistem adalah tahap setelah analisis sistem yang menentukan proses dan data yang
diperlukan oleh sistem baru. Tujuan pada tahap desain adalah untuk memenuhi kebutuhan
kepada pengguna, serta memberikan gambaran yang jelas dan rancang bangun yang lengkap.
Setelah menganalisis kebutuhan pada proses penyampaian informasi dan pengumpulan data,
maka dilakukan tahap desain sistem dengan menggunakan model sistem UML (Unified
Modeling Language) dengan meliputi use case diagram, activity diagram, class diagram, dan
rancangan antar muka.
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Class diagram menjelaskan basis data yang digunakan dari segi pendefinisian tabel apa saja
yang digunakan dalam pembuatan pengembangan sistem.
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Gambar 3. Class Diagram

4. Hasil dan Pembahasan
4.1 Tampilan Halaman Utama

Pada tampilan halaman utama memperlihatkan bagian-bagian menu pada navbar, yang dimana
setiap menu-menu tersebut memiliki penjelasan masing-masing, tampilan halaman utama serta
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menu-menunya dapat dilihat pada gambar dibawah ini.

Dinas Koperasi dan UKM .
Kabupaten Pali Home Profile layanan Galery Berita

SELAMAT DATANG DI WEBSITE DINAS KOPERASI DAN UKM
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Gambar 4 Tampilan Halaman Utama

4.2 Tampilan Halaman Button Layanan

Halaman Button Layanan berfungsi untuk menampilkan button-button layanan pada Company
Profile Kantor Dinas Koperasi dan UKM(Usaha Kecil Menengah) Kabupaten Pali.
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Gambar 5 Tampilan Halaman Button Layanan
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4.3 Tampilan Halaman Produk UKM

Halaman Produk UKM berfungsi untuk menampilkan Produk UKM berisikan foto produk
UKM Kabupaten Pali dan harga yang ditawarkan selaku UKM pada Company Profile Kantor
Dinas Koperasi dan UKM(Usaha Kecil Menengah) Kabupaten Pali.

T Home  Profle  layanan  Galery  Berita

PRODUK UKM

UKM di Kabupaten Pall

Ricebow minuman kekinian

mekanar

Jahe Buk Jum Keripik singkong jumaria Sagururung RM padyan
irvusnar makanan makanan

Gambar 6 Tampilan Halaman Produk UKM

4.4 Tampilan Halaman Formulir Pendataan Koperasi

Halaman Fomulir Pendataan Koperasi berfungsi untuk menampilkan fomulir pendataan
koperasi memiliki button kirim pada Kantor Dinas Koperasi dan UKM(Usaha Kecil
Menengah) Kabupaten Pali..
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Gambar 7 Tampilan Halaman Form Pendaftaran Koperasi

4.5 Tampilan Halaman Konsultasi
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Halaman Konsultasi berfungsi untuk menampilkan jika Masyarakat ingin melakukan
Konsultasi Masyarakat harus memasukkan kolom pertanyaan yang telah tersedia dan
dibawahnya terdapat riwayat pertanyaan dan sebuah tombol kirim pada Company Profile
Kantor Dinas Koperasi dan UKM(Usaha Kecil Menengah) Kabupaten Pali.

Pertanyasn.apsas

Pectanyaen lsas

Gambar 8 Tampilan Halaman Konsultasi UKM

5. Kesimpulan

Dari hasil penelitian dan pembuatan Sistem Informasi Website Company Profile Pada Kantor
Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Pali, penulis menyimpulkan bahwa:

1. Website Company Profile Pada Kantor Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Pali dapat

membantu pegawai dinas koperasi dan ukm pali dalam hal penyampaian berita terkini
dari dinas koperasi dan ukm pali kemudian dapat mempermudah pegawai dalam
menyampaikan infromasi-informasi terbaru.

. Memudahkan masyarakat kabupaten pali mendapatkan infromasi dan melakukan

konsultasi serta pelayanan yang lebih efesien.

. Website pompany Profile Pada Kantor Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Pali dapat

membantu dan memberikan kemudahan dalam mempromosikan produk UMKM pada
kabupaten pali.
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